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OGÓLNE WARUNKI HANDLOWE 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 

z siedzibą pod adresem Rybničná 40, Bratysława 835 54, 
numer identyfikacyjny firmy: 31 383 475, 

zarejestrowanej w rejestrze handlowym prowadzonym przez Sąd Miejski w Bratysławie III, 
sekcja: Sa, numer akt: 760/B 

(zwanej dalej „BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s.”) 
 
 

I. Postanowienia podstawowe, oferta, zamówienie i zawarcie umowy 

1. Niniejsze Ogólne Warunki mają zastosowanie do wszystkich stosunków prawnych między BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. jako sprzedawcą i/lub wykonawcą a osobami trzecimi jako kupującym i/lub 
zamawiającym, na podstawie których spółka BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. jest zobowiązana do dostarczenia 
towarów i/lub wykonania prac. 

2. Stosunki prawne między BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. a kupującym/zamawiającym reguluje umowa kupna lub 
umowa o dzieło, zamówienie potwierdzone przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., niniejsze Ogólne Warunki 
Handlowe oraz Kodeks Handlowy w podanym zamówieniu. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. i 
kupujący/zamawiający mogą w inny sposób zmienić swoje prawa i obowiązki wynikające ze stosunków 
umownych w umowie i/lub zamówieniu. Inne uregulowanie praw i obowiązków wynikających ze stosunków 
objętych niniejszymi Ogólnymi Warunkami Handlowymi jest wiążące dla BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. tylko 
wtedy, gdy inne uregulowanie zostało wyraźnie potwierdzone na piśmie przez spółkę. 

3. Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe będą dalej zwane „OWH”. Osoba lub firma składająca zamówienie na 
wykonanie prac lub dostawę towarów i/lub prosząca o wycenę wykonania prac lub dostawy towarów będzie 
dalej określana jako „Klient”. Towary i/lub prace, które są przedmiotem zamówienia lub prośby o wycenę, 
będą dalej określane jako „Towary”. 

4. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. może potwierdzać i/lub akceptować wszystkie zapytania ofertowe i zamówienia 
od Klienta wyłącznie w sposób i zgodnie z warunkami określonymi w niniejszych OWH. Wszelkie inne 
odstępstwa od wzajemnych warunków i gwarancji dotyczących dostarczanych Towarów zawartych w OWH 
(nawet jeśli są one określone w zamówieniu i/lub zapytaniu ofertowym) są wiążące dla BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. tylko wtedy, gdy zostaną wyraźnie zaakceptowane przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 
na piśmie w umowie i/lub w oddzielnym oświadczeniu. 

5. Stosunek umowny między Klientem a BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. powstaje na podstawie zamówienia, które 
zostało przyjęte i potwierdzone przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. Przedłożenie oferty przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. na podstawie zapytania ofertowego Klienta nie stanowi zawarcia umowy, chyba że 
po złożeniu oferty nastąpi złożenie zamówienia przez Klienta i zostanie ono potwierdzone przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. 

6. Oferty złożone przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. zawsze odnoszą się do całości towarów i kompletnych usług, 
których dotyczą. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo odmówić realizacji każdego zamówienia. 

7. Oferty złożone przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie są wiążące, a BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. ma prawo do ich wycofania i/lub unieważnienia w dowolnym momencie. 

8. Jeśli Klient powołuje się na jakiekolwiek oświadczenie lub stwierdzenie przekazane lub które ma zostać 
przekazane przez pracownika lub przedstawiciela BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., takie oświadczenie lub 
stwierdzenie musi zostać zawarte na piśmie w zamówieniu Klienta i zatwierdzone przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. Jeśli Klient przedłoży pisemną formę takiego oświadczenia lub deklaracji 
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w późniejszym terminie (po otrzymaniu oferty BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. lub po otrzymaniu zamówienia), 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo przedłożyć nową ofertę bez podania przyczyny nieważności 
pierwotnej oferty. 

9. Oferty BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., jak również przyjęcie zamówień Klienta przez BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. oraz wszystkie kolejne umowy i oświadczenia BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. opierają się na założeniu, że 
wszystkie informacje i dane przekazane BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. przez Klienta są kompletne i dokładne 
oraz nie zawierają żadnych wprowadzających w błąd i/lub nieprawidłowych informacji. 

10. Jeśli Klient nie złoży zamówienia na podstawie oferty BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., która została przedłożona 
na jego prośbę, Klient zwróci BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wszystkie wydatki i koszty poniesione w związku z 
przygotowaniem i przedłożeniem oferty, zgodnie z wymaganiami i prośbą Klienta. 

 
II. Cena 

 

1. Wszystkie ceny nie zawierają podatku od towarów i usług (VAT) oraz innych podatków, ceł i opłat 
obowiązujących w miejscu dostawy i/lub miejscu produkcji Towarów, chyba że w umowie i/lub zamówieniu 
zakupowym wyraźnie zaznaczono inaczej. 

2. O ile nie określono inaczej w umowie i/lub zamówieniu, transport do miejsca dostawy wskazanego przez 
Klienta nie jest wliczony w cenę Towarów. 

3. Jeżeli oferta BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. obejmuje zapewnienie transportu do miejsca dostawy wskazanego 
przez Klienta, a Klient następnie zażąda innego rodzaju transportu i/lub transportu o wyższej cenie niż 
określona w zamówieniu, Klient jest zobowiązany do zapłaty takiej różnicy w cenie na rzecz BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. 

4. Klient ponosi odpowiedzialność za koszty i szkody poniesione przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w wyniku 
opóźnienia w przyjęciu i/lub odbiorze Towarów. 

5. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo do zmiany ceny podanej w zamówieniu lub ofercie, jeśli ceny użytych 
materiałów i/lub usług ulegną zmianie po złożeniu zamówienia. Cena Towarów zostanie naliczona według 
stawki odpowiadającej aktualnej cenie materiałów i usług użytych do ich produkcji w momencie wysyłki 
Towarów do Klienta. 

6. W przypadku, gdy Klient zgłosi dodatkowe żądania dotyczące zmian w projekcie i/lub specyfikacji Towarów w 
porównaniu z zamówieniem, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dostosuje cenę zgodnie z dodatkowymi żądaniami 
Klienta. 

7. Jeżeli w związku z dostawą zamówionych Towarów i w celu jej realizacji firma BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 
wyprodukowała i/lub zakupiła narzędzia i/lub materiały, Klient jest zawsze zobowiązany do zwrotu BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. związanych z tym kosztów, chyba że wyraźnie uzgodniono inaczej. 

 
III. Sposób płatności 

 

1. O ile strony nie uzgodnią inaczej na piśmie, każda faktura BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. jest wymagalna i płatna 
najpóźniej w dniu wysyłki towaru lub w dniu, w którym towar powinien zostać wysłany na adres dostawy, 
chyba że opóźnienie ze strony Klienta uniemożliwi to. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wystawić fakturę 
tak, aby była ona płatna najpóźniej w dniu wysyłki Towarów. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo, według 
własnego uznania, wstrzymać wysyłkę Towarów do momentu uregulowania przez Klienta wszystkich 
wystawionych i wymagalnych faktur. 

2. W przypadku dostawy Towarów w częściach, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wystawić fakturę, 
zgodnie z warunkami określonymi w niniejszym dokumencie, za każdą część Towarów dostarczoną oddzielnie. 

3. Spory między Klientem a BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dotyczące terminowej i prawidłowej dostawy Towarów 
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przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. lub dotyczące niewykonania przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. niektórych 
zobowiązań związanych z dostawą Towarów, nie mają wpływu na termin płatności faktur wystawionych przez 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., kwoty faktury ani obowiązku Klienta do zapłaty faktury w całości, prawidłowo i 
terminowo. 

4. W przypadku niewywiązania się Klienta z jakiejkolwiek płatności, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo, bez 
konieczności dalszego powiadamiania, wstrzymać dostawę Towarów lub zawiesić produkcję i dostawę 
dalszych Towarów do Klienta. W przypadku niewywiązania się Klienta z płatności faktury, nawet częściowo, 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo do naliczania dziennych odsetek od zaległej kwoty w wysokości 0,05% 
za każdy dzień opóźnienia, nawet jeśli dotyczy to tylko pierwszego dnia takiego opóźnienia. 

 
IV. Prawo do wystawienia faktury 

 

1. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wystawić fakturę w dniu, w którym Towary są gotowe do dostawy do 
Klienta, zgodnie z zamówieniem. 

2. W przypadku opóźnienia ze strony Klienta, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wystawić fakturę tak, jakby 
Towary zostały dostarczone. Każda wystawiona faktura jest traktowana jako oddzielny dokument podatkowy, 
którego ważność i termin płatności są oceniane indywidualnie. Klient nie ma prawa do potrącenia swojej 
niezapłaconej wierzytelności wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. na podstawie wystawionej faktury bez 
uprzedniej pisemnej zgody BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., niezależnie od podstawy prawnej powstania takiej 
wierzytelności. 

 
V. Sposób dostawy 

 

1. Dostawa Towarów zostanie zrealizowana zgodnie z warunkami FCA INCOTERMS® 2020. Wszelkie inne warunki 
dostawy i/lub klauzule określone w zamówieniu muszą zostać potwierdzone oddzielnie przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s., wraz ze specyfikacją Towarów, zgodnie z zamówieniem i wszelką dokumentacją 
techniczną do niego dołączoną. 

2. Termin dostawy należy określić tak dokładnie, jak to możliwe, aby uniknąć sporów. Opóźnienie w dostawie 
Towarów przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w terminie dostawy nie stanowi istotnego naruszenia umowy. Z 
tego powodu (opóźnienie ze strony BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s.) Klient nie jest uprawniony do 
odszkodowania za jakiekolwiek szkody i/lub koszty poniesione w wyniku takiego opóźnienia. Podobnie Klient 
nie ma prawa odstąpić od Umowy lub anulować zamówienia w wyniku opóźnienia ze strony BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. 

3. Wszelkie wnioski Klienta dotyczące zmiany projektu i/lub specyfikacji Towarów zawsze powodują zmianę 
(przedłużenie) terminu dostawy Towarów zgodnie z zamówieniem. 

4. Jeśli Klient odmówi przyjęcia dostawy Towarów w miejscu dostawy zgodnie z zamówieniem lub jeśli Klient nie 
dokona płatności przy dostawie częściowej Towarów, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. może potraktować takie 
działanie Klienta jako odstąpienie od umowy, chyba że: 

a) klient następnie odbierze Towary i ureguluje zaległą kwotę w terminie określonym w zamówieniu; lub 
b) BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wyraża pisemną zgodę na wniosek Klienta o odroczenie dostawy 

Towarów do miejsca dostawy określonego w zamówieniu lub o odroczenie terminu płatności, a Klient 
zwraca BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wszystkie koszty poniesione w związku z realizacją wniosku 
Klienta. 

5. Jeżeli zgodnie z zamówieniem część świadczenia BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. obejmuje dostawę opakowań, 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. jest zobowiązana do dostarczenia opakowań odpowiednich do charakteru 
Towarów, a także charakteru i ryzyka transportu, do miejsca dostawy w zwykły sposób. Koszty zapewnienia 
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opakowania dla Towarów nie są częścią uzgodnionej ceny Towarów, a Klient jest zobowiązany do ich zwrotu 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. na podstawie oddzielnej faktury. 

6. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie ponosi odpowiedzialności za szkody lub ryzyko wynikające z transportu 
Towarów, ani za szkody powstałe podczas załadunku, rozładunku lub umieszczania Towarów na środkach 
transportu. 

7. Rzeczywisty termin dostawy Towarów będzie również zależał od współpracy Klienta w zakresie dostawy 
Towarów, jego ostatecznych instrukcji dotyczących dostawy oraz zatwierdzonej metody dostawy. 

8. Jeśli BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. jest również zobowiązana do zainstalowania Towarów w miejscu dostawy, 
zgodnie z zamówieniem, Klient ponosi pełną odpowiedzialność za zapewnienie, że miejsce dostawy jest 
gotowe do instalacji, w tym podłączenie do wymaganych sieci energetycznych i dystrybucyjnych. Koszty 
związane z instalacją Towarów w miejscu dostawy nie są częścią uzgodnionej ceny Towarów, a Klient jest 
zobowiązany do zwrotu kosztów spółce BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. na podstawie oddzielnej faktury, w tym 
kosztów przygotowania Towarów do eksploatacji oraz kosztów pracy pracowników i ich obecności w miejscu 
instalacji. 

9. Jeśli Klient nie odbierze Towarów w określonym terminie po ich przygotowaniu do wysyłki, BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo przechowywać takie Towary na koszt Klienta. Po upływie jednego (1) 
miesiąca od daty, w której Towary powinny być gotowe do wysyłki, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo 
obciążyć Klienta opłatą za przechowywanie Towarów. Stawka opłaty za przechowywanie wynosi 0,08% ceny 
Towarów za każdy (nawet pierwszy) dzień kalendarzowy ich przechowywania. Jeżeli Klient nie odbierze 
zamówionych Towarów po upływie trzech (3) miesięcy od daty, w której powinny one być gotowe do wysyłki, 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wystawić Klientowi fakturę rozliczeniową za Towary ze skutkiem 
natychmiastowym, przy czym przyjmuje się, że Towary zostały należycie dostarczone w tym dniu, a ryzyko 
uszkodzenia Towarów przechodzi na Klienta. Zgodnie z artykułem VI niniejszych OWH własność Towarów 
przechodzi na Klienta. Jednocześnie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo obciążyć Klienta opłatą za 
przechowywanie zwiększoną o pięćdziesiąt procent (50%) w stosunku do pierwotnej stawki, począwszy od 
czwartego (4.) miesiąca przechowywania. Roszczenie o zapłatę opłat za przechowywanie, wystawienie 
faktury i przeniesienie ryzyka uszkodzenia stanowi dodatek do roszczenia BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. o 
zapłatę ceny zakupu Towarów i nie ma wpływu na obowiązek Klienta do zapłaty ceny zakupu w całości i w 
terminie. 

 
VI. Ryzyko uszkodzenia i własność 

 

1. Ryzyko uszkodzenia Towarów przechodzi na Klienta, a Klient ponosi odpowiedzialność za szkody związane z 
utratą i/lub uszkodzeniem i/lub obniżeniem jakości Towarów: 

a) jeżeli BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. realizuje transport Towarów do miejsca przeznaczenia własnymi 
środkami transportu lub na podstawie odrębnej umowy, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. realizuje 
transport Towarów do miejsca przeznaczenia zgodnie z zamówieniem w swoim imieniu, w momencie 
zatrzymania środka transportu w miejscu dostawy w celu rozładunku Towarów; lub 

b) jeżeli Towary są transportowane do miejsca przeznaczenia przez Klienta, w momencie zatrzymania 
się środka transportu wskazanego przez Klienta w miejscu załadunku Towarów; lub 

c) jeżeli Klient opóźnia się z odbiorem Towarów i/lub dokonaniem płatności na rzecz BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s., w pierwszym dniu opóźnienia Klienta; lub 

d) we wszystkich innych przypadkach w momencie rozpoczęcia załadunku Towarów. 
2. Własność towarów lub dostarczonej części przechodzi na Klienta w następującym momencie: 

a) gdy Klient ureguluje wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wszystkie zaległe faktury i inne należności, 
których zapłaty BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dochodzi od Klienta na podstawie stosunku 
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wynikającego z zamówienia i/lub na podstawie innego stosunku umownego; lub 
b) gdy BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. powiadomi Klienta na piśmie, że własność Towarów i/lub 

dostarczonej części przeszła na Klienta. 
3. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo żądać zwolnienia i dostawy wszelkich Towarów lub ich części, w 

odniesieniu do których własność nie przeszła na Klienta. W tym celu przejmując Towary, których własność nie 
została jeszcze przeniesiona na Klienta, BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. i/lub jej pracownicy i/lub osoby trzecie 
upoważnione przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. są uprawnieni do wejścia na teren i do budynków należących 
do Klienta i/lub osób trzecich. lub na teren obiektów Klienta i/lub osób trzecich, jeżeli znajdują się tam Towary 
będące własnością BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 

4. Jeżeli Towary, których własność nie została przeniesiona, znajdują się w posiadaniu Klienta, Klient jest 
zobowiązany do przechowywania i dbania o Towary z należytą starannością, tak aby nie doszło do ich 
uszkodzenia do momentu przeniesienia własności, a na żądanie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. Klient jest 
zobowiązany do przechowywania i dbania o takie Towary zgodnie z niniejszym paragrafem oddzielnie od 
swojego innego mienia i/lub mienia innych osób oraz jest zobowiązany do wyraźnego oznaczenia na Towarach 
własności BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. do takich Towarów. 

 
VII. Rozwiązanie umowy 

 

1. Jeśli Klient rozwiąże umowę, na podstawie której Towary mają zostać mu dostarczone, w całości lub w części, 
lub uniemożliwi jej realizację, będzie zobowiązany do zrekompensowania BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 
wszelkich bezpośrednich i pośrednich szkód, poniesionych kosztów i wydatków, a także wszelkich strat (w tym 
kosztów ogólnych i utraconych zysków) poniesionych przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. do dnia rozwiązania 
umowy i/lub udaremnienia jej celu przez Klienta. Obejmuje to wszystkie koszty i wydatki poniesione przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. w wyniku podwykonawstwa lub podzleceń związanych z Towarami, które zostały 
anulowane lub rozwiązane w wyniku rozwiązania umowy i/lub udaremnienia jej celu przez Klienta. 

2. Umowa może zostać rozwiązana za porozumieniem stron między Klientem a BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. W 
przypadku takiego porozumienia strony muszą również uzgodnić kwotę, jaką Klient zapłaci BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. z powodów, o których mowa w poprzednim akapicie. 

 
VIII. Specyfikacje 

 

1. Jeżeli Klient zażąda zmiany specyfikacji Towarów po przyjęciu zamówienia przez BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. przyjęła zamówienie, nie ma to wpływu na obowiązek Klienta do przyjęcia i opłacenia Towarów, które są 
już w produkcji i/lub dla których BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. zamówiła już niezbędne materiały. 

2. Jeżeli BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. rozpoczęło produkcję Towarów zgodnie ze wstępnym harmonogramem 
dostaw Towarów przed zatwierdzeniem tego harmonogramu przez strony ze względu na własne 
harmonogramy czasowe i robocze, Klient jest zobowiązany do odbioru takich Towarów, gdy są one gotowe 
do dostawy, oraz do zapłaty uzgodnionej ceny zgodnie z zamówieniem. 
 

IX. Straty, rozbieżności w ilościach, oczywiste wady wykryte przy odbiorze Towarów 
 

1. Po otrzymaniu Towarów Klient jest zobowiązany do ich należytego sprawdzenia, kontroli i przetestowania. O 
ile nie zostanie udowodnione inaczej, uznaje się, że Towary zostały dostarczone Klientowi w stanie 
stwierdzonym podczas kontroli: w pełni sprawne i nadające się do normalnego użytkowania. 

2. Roszczenia Klienta wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dotyczące utraty Towarów, odchyleń i/lub oczywistych 
wad są nieważne, jeżeli: 

a) Klient nie dokona oględzin, kontroli i testów Towarów w momencie ich odbioru, ale nie później niż 
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trzy dni od daty dostawy do miejsca dostawy zgodnie z zamówieniem, lub jeśli 
b) Klient w przypadku częściowej utraty, częściowych odchyleń, częściowego niedostarczenia lub 

częściowej awarii Towarów nie powiadomi BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. na piśmie o utracie, 
rozbieżności, braku funkcjonalności lub oczywistych wadach Towarów w ciągu czternastu (14) dni od 
daty wysyłki Towarów do dostawy, lub jeśli 

c) BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie ma możliwości sprawdzenia Towarów, w odniesieniu do których 
Klient zgłasza utratę, odchylenie, niedostarczenie lub oczywistą wadę, przed ich pierwszym użyciem 
lub obsługą. 

3. Jeśli Klient nie powiadomi BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. o utracie, rozbieżnościach, niedostarczeniu, wadach 
lub braku funkcjonalności Towarów w sposób i w terminach określonych w niniejszym artykule, Towary 
zostaną uznane za dostarczone zgodnie z zamówieniem i specyfikacjami Klienta w całości, bez wad lub 
niedoskonałości, prawidłowo i terminowo. 

4. W przypadku dostawy częściowej Towarów, Klient nie ma prawa do rozwiązania umowy w odniesieniu do 
pozostałej części Towarów objętych zamówieniem z powodu wad jakościowych lub ilościowych. 

 
X. Wady Towarów wykryte po kontroli, wady ukryte 

 

1. Roszczenia Klienta wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. z tytułu ukrytych wad Towarów i/lub takich wad 
Towarów, które nie zostały wykryte podczas kontroli Towarów w momencie ich odbioru, są nieważne, jeżeli: 

a) Klient nie wykryje wady Towarów po ich otrzymaniu, mimo że powinien i mógł ją wykryć przy 
zachowaniu należytej staranności, lub nie wykryje wady w ciągu dwóch (2) tygodni od daty 
otrzymania Towarów, lub 

b) Klient nie powiadomi BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. o wykryciu wady bez zbędnej zwłoki po jej 
wykryciu, ale nie później niż w ciągu trzech (3) dni od daty jej wykrycia, lub jeśli 

c) Towary zostały użyte i/lub zmienione i/lub w jakikolwiek sposób naruszone, lub jeśli 
d) Klient nie powiadomi BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. o istnieniu wady w ciągu trzech (3) miesięcy od 

daty dostawy Towarów lub w przypadku komponentu Towarów, który został dostarczony BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. przez jego podwykonawcę, w terminie określonym przez podwykonawcę. 

2. Wszelkie roszczenia Klienta wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dotyczące wad Towarów wygasają, jeśli Klient 
zmodyfikuje Towary w jakikolwiek sposób bez pisemnej zgody BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. lub jeśli wady są 
spowodowane nieprofesjonalną interwencją, uszkodzeniem lub zużyciem wynikającym z nieprofesjonalnego 
użytkowania Towarów. 

3. Wszelkie roszczenia Klienta wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. z tytułu wad Towarów wygasają również, 
jeżeli Klient kontynuował użytkowanie Towarów po wykryciu wady lub po tym, jak wada mogła zostać wykryta 
przy zachowaniu należytej staranności. 

4. Po zgłoszeniu przez Klienta firmie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wady Towarów zgodnie z poprzednimi 
artykułami OWH, firma BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo do sprawdzenia Towarów w ciągu jednego (1) 
miesiąca lub trzech (3) miesięcy, jeśli Towary znajdowały się za granicą w momencie zgłoszenia wady przez 
Klienta firmie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. Okres ten rozpoczyna się pierwszego dnia miesiąca następującego 
po miesiącu, w którym Klient powiadomił BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. o wadzie i podał jej dokładną specyfikację. Klient jest zobowiązany do udzielenia BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. pomocy w kontroli, w zakresie zgodnym z wymaganiami BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., w tym do 
sprowadzenia Towarów na własny koszt do siedziby BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 
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XI. Gwarancja i reklamacje dotyczące wad Towarów 

 

1. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. odpowiada za dostawę Towarów w jakości zgodnej z zamówieniem, bez wad 
materiałowych i wykonawczych. 

2. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. według własnego uznania naprawi lub wymieni Towary, które w ciągu sześciu (6) 
miesięcy od momentu oddania Towarów do użytku lub w ciągu dwunastu (12) miesięcy od momentu dostawy 
Towarów, w zależności od tego, który z tych terminów upłynie wcześniej, okażą się wadliwe. Warunkiem jest, 
aby Klient niezwłocznie powiadomił BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. na piśmie o wadzie, zgodnie z niniejszymi 
OWH, oraz aby wada była spowodowana błędem projektowym, materiałowym lub produkcyjnym w Towarach 
dostarczonych przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie ponosi odpowiedzialności 
za szkody spowodowane niewłaściwym transportem, przechowywaniem, instalacją, eksploatacją lub 
konserwacją przez Klienta lub osobę trzecią, ani za szkody związane z erozją lub korozją. BEZ 
TRANSFORMÁTORY, 
a.s. nie ponosi również odpowiedzialności za Towary, które były przedmiotem niewłaściwego użytkowania, 
zaniedbania, wypadków, napraw lub modyfikacji wykonanych przez osoby inne niż BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s., ani za szkody, które nie zostały spowodowane wyłącznie przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 

3. Klient jest zobowiązany do przyjęcia naprawionego lub wymienionego Towaru zgodnie z sposobem, w jaki BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. postanowiło usunąć wadę Towaru. 

4. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody, kary, płatności, dodatkowe 
koszty lub opóźnienia poniesione przez Klienta i/lub jakąkolwiek stronę trzecią w związku z dostawą 
wadliwych Towarów. 

5. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie udziela żadnej gwarancji na towary, których nie produkuje, ani nie wydaje 
żadnych oświadczeń ani zaleceń dotyczących takich towarów w odniesieniu do ich użytkowania, konserwacji 
i zgodności ich użytkowania z prawami wynikającymi z własności przemysłowej i intelektualnej osób trzecich. 

 
XII. Wyłączenie odpowiedzialności, ograniczenie odszkodowań 

 

1. Wszelka inna i/lub odmienna odpowiedzialność BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., poza odpowiedzialnością 
wynikającą z niniejszych OWH, w tym odpowiedzialność za śmierć, obrażenia ciała, utratę zysków, szkody 
majątkowe, koszty łagodzenia szkód, które zostały i/lub mogły zostać spowodowane, w całości lub w części, 
w związku z Towarami, jest całkowicie wyłączona. 

2. W przypadku, gdy odpowiedzialność BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie zostanie wyłączona, a BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. będzie zobowiązana do zwolnienia Klienta z odpowiedzialności lub do zapewnienia 
innego odszkodowania, takie odszkodowanie lub kwota odszkodowania będą ograniczone do kwoty 
odszkodowania ubezpieczeniowego, które zostanie wypłacone przez ubezpieczyciela, z którym BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. zawarła ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tego tytułu. Roszczenie 
Klienta o odszkodowanie lub zadośćuczynienie na podstawie niniejszego paragrafu jest wymagalne 
następnego dnia po dniu, w którym ubezpieczyciel wypłacił odszkodowanie. 

3. W przypadku, gdy BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie może powołać się na ochronę wynikającą z poprzedniego 
paragrafu niniejszego dokumentu, roszczenie o odszkodowanie lub jakiekolwiek świadczenie ze strony BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. z tytułu jego odpowiedzialności jest ograniczone do kwoty równej 10% uzgodnionej 
ceny Towarów. 
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XIII. Tajemnice handlowe oraz prawa własności przemysłowej i intelektualnej 

 

1. Wszystkie informacje przekazane Klientowi przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dotyczące jej tajemnic 
handlowych, zarówno podczas negocjacji w sprawie zawarcia umowy i/lub w związku z zamówieniem, jak i w 
związku z wykonywaniem zobowiązań BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wynikających z zamówienia i/lub umowy, 
będą traktowane przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. jako poufne. Klient musi również traktować takie 
informacje zgodnie z odpowiednimi przepisami prawnymi dotyczącymi ochrony tajemnic handlowych i 
informacji poufnych w przypadku transakcji biznesowych. 

2. Wszystkie rysunki, zapisy, oprogramowanie komputerowe, katalogi i wszelkie inne dokumenty, które są 
przedmiotem specyfikacji, użytkowania, opisu lub określenia Towarów przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. i 
które Klient otrzymał od BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w związku z Towarami, są własnością BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. i jako takie stanowią przedmiot jej tajemnic handlowych. Jednocześnie Klient 
przyjmuje do wiadomości, że jeżeli dokumenty, o których mowa w poprzednim zdaniu niniejszego punktu, 
podlegają ochronie w ramach praw własności intelektualnej i przemysłowej, wszystkie takie prawa należą do 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., chyba że określono inaczej. 

3. Klient nie jest uprawniony do kopiowania tych dokumentów, przekazywania ich osobom trzecim ani 
rozporządzania nimi w jakikolwiek sposób w celu wykorzystania ich na własne potrzeby i/lub potrzeby osób 
trzecich, a także nie jest uprawniony do zobowiązani do zachowania poufności treści tych dokumentów. 
Zgodnie z niniejszą klauzulą wyłącznie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. może zwolnić Klienta z obowiązku 
zachowania poufności wszelkich informacji uzyskanych od BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. Nie ma to 
zastosowania, jeśli Klient wykonuje obowiązek prawny. 

4. W przypadku, gdy osoba trzecia zgłosi wobec Klienta jakiekolwiek roszczenia w związku z Towarami na 
podstawie nierozstrzygniętych roszczeń wynikających z praw własności przemysłowej i/lub intelektualnej, w 
szczególności, ale nie wyłącznie, naruszenia patentu, wzoru, znaku towarowego i/lub jakiegokolwiek dzieła, 
Klient jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania o tym fakcie BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., a w 
konsekwencji o dalszym przebiegu postępowania i rozstrzygnięciu tych roszczeń. Jednocześnie Klient jest 
zobowiązany do przestrzegania wytycznych i instrukcji BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. przy rozstrzyganiu i 
rozliczaniu wszelkich roszczeń wynikających z niniejszej umowy. 

5. W przypadku, gdy Klient nie wypełni swoich zobowiązań wynikających z poprzedniego paragrafu niniejszej 
umowy w sposób właściwy i terminowy, ponosi pełną odpowiedzialność za szkody poniesione w wyniku tego 
przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 

6. BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie praw osób trzecich wynikających z 
ich własności przemysłowej i/lub intelektualnej, jeżeli takie naruszenie zostało spowodowane zgodnością 
Towarów ze specyfikacją zawartą w umowie i/lub zamówieniu dostarczonym przez Klienta i/lub zgodnością z 
instrukcjami Klienta. W przypadku jakichkolwiek roszczeń osób trzecich wobec BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. z 
tytułu naruszenia praw własności intelektualnej i przemysłowej, które miało być spowodowane zgodnością 
Towarów ze specyfikacją zawartą w umowie i/lub zamówieniu dostarczonym przez Klienta i/lub zgodnością z 
instrukcjami Klienta, Klient jest zobowiązany do skutecznej obrony BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. bez zbędnej 
zwłoki i na własny koszt. 

 
XIV. Dokumentacja Klienta dotycząca Towarów 

 

1. Klient ponosi pełną odpowiedzialność za zapewnienie, że cała dokumentacja niezbędna do produkcji Towarów 
jest kompletna, poprawna, dokładna i odpowiednia, niezależnie od tego, czy została dostarczona 
bezpośrednio lub pośrednio przez Klienta, jego pracowników, agentów lub konsultantów. 

2. Wszelkie zalecenia lub sugestie przedstawione Klientowi przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. dotyczące 
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przedłożonej przez Klienta dokumentacji nie stanowią ograniczenia odpowiedzialności Klienta ani przejęcia 
odpowiedzialności przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. za kompletność, poprawność, dokładność lub 
przydatność dokumentacji, chyba że BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wyraźnie przyjmie odpowiedzialność za te 
aspekty na piśmie. 

3. Klient ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w wyniku 
przedłożonej przez niego dokumentacji i/lub produkcji Towarów zgodnie z tą dokumentacją, jeżeli narusza to 
prawa własności intelektualnej lub przemysłowej. W przypadku, gdy osoba trzecia zgłosi wobec BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. jakiekolwiek roszczenia na tej podstawie, w szczególności, ale nie wyłącznie, 
roszczenia wynikające z praw własności przemysłowej i/lub intelektualnej, w szczególności, ale nie wyłącznie, 
naruszenia praw patentowych, wzorów, znaków towarowych i/lub jakichkolwiek dzieł, Klient jest zobowiązany 
do zaspokojenia takich roszczeń osób trzecich na własny koszt w imieniu BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., tak aby 
BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. nie popadło w zwłokę wobec takich osób trzecich. Jeśli Klient nie wywiąże się z 
obowiązków wynikających z poprzedniego zdania niniejszego punktu w sposób prawidłowy i terminowy, 
ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. a także 
będzie zobowiązany do zwrotu BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wszelkich kosztów, które BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. poniosło w uzasadniony sposób w ramach obrony przed roszczeniami zgłoszonymi przez osoby trzecie na 
podstawie niniejszego paragrafu, w tym kosztów postępowania sądowego i reprezentacji prawnej. 

 
XV. Dane techniczne i informacje 

 

1. Informacje dotyczące sprzedaży reklamowej prowadzonej przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., a także 
literatura techniczna publikowana przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., są uważane za prawidłowe w 
kontekście, w jakim są przedstawione. Wszelkie informacje i szczegóły dotyczące działania, przykłady instalacji 
i metody instalacji podane w takiej literaturze i sprzedaży reklamowej opierają się na doświadczeniach 
uzyskanych podczas testów w warunkach laboratoryjnych i mają charakter wyłącznie orientacyjny. Żadne z 
tych danych nie stanowią części specyfikacji Towarów objętych zamówieniem lub umową, chyba że stały się 
one częścią tych dokumentów na mocy oświadczenia złożonego przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w sposób 
określony w niniejszych OWH. 

 
XVI. Niewypłacalność i upadłość 

 

1. W przypadku niewypłacalności Klienta, złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości jego majątku, wszczęcia 
postępowania restrukturyzacyjnego lub likwidacyjnego lub ogłoszenia stanu kryzysu w przedsiębiorstwie, BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. ma prawo wypowiedzieć stosunek umowny z Klientem z zachowaniem 
odpowiedniego terminu wypowiedzenia. 

 
XVII. Siła wyższa 

 

1. Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub naruszenie swoich zobowiązań 
wynikających z umowy lub zamówienia, jeżeli takie naruszenie jest spowodowane okolicznościami siły wyższej 
po stronie strony naruszającej. 

2. Okoliczności takie obejmują regulacje i nakazy rządowe, stan wojny, strajki (w tym strajki podwykonawców), 
spory pracownicze i przemysłowe, awarie maszyn i urządzeń, przestoje zakładów, wypadki, pożary, pandemie 
i inne okoliczności pozostające poza kontrolą i wpływem strony naruszającej. 
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XVIII. Postanowienia wspólne i końcowe, obowiązujące przepisy prawa 

 

1. Jeżeli Towary są wykorzystywane, wbudowane lub włączone do produktów własnych Klienta, Klient ponosi 
odpowiedzialność wobec konsumenta końcowego, nawet jeśli tylko Towary dostarczone przez BEZ 
TRANSFORMÁTORY, a.s. okażą się wadliwe. 

2. Klient zwróci spółce BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. wszelkie koszty związane z pracami i usługami wykonanymi 
przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w związku z Towarami poza zakresem działalności BEZ TRANSFORMÁTORY, 
a.s. Klient ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. w 
związku z pobytem jej pracowników w siedzibie Klienta. 

3. Nawiązując stosunek umowny lub składając zamówienie, Klient wyraża i potwierdza swoją zgodę na niniejsze 
OWH, a także na fakt, że jego stosunek umowny z BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. podlega niniejszym OWH. OWH 
stają się częścią stosunku prawnego między BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. a Klientem w momencie nawiązania 
tego stosunku prawnego. Nawiązując stosunek prawny określony w poprzednim zdaniu, Klient potwierdza i 
oświadcza, że zapoznał się z niniejszymi OWH, które zostały dostarczone wraz z zamówieniem lub 
udostępnione na stronie internetowej BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s., oraz że akceptuje je bez zastrzeżeń jako 
część swojego stosunku prawnego z BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. Stosunki prawne objęte niniejszymi OWH 
nie są objęte Ogólnymi Warunkami Handlowymi Klienta. 

4. Stosunki prawne będące przedmiotem niniejszych OWH podlegają prawu Republiki Słowackiej. Niniejsze OWH 
wykluczają wszelkie skutki przepisów ustawowych o charakterze dyspozytywnym, które są niezgodne z 
zamówieniem, umową lub niniejszymi OWH. 

5. Wszelkie spory wynikające ze stosunków prawnych podlegających niniejszym OWH będą rozstrzygane przez 
sądy Republiki Słowackiej właściwe dla siedziby BEZ TRANSFORMÁTORY, a.s. 

6. W przypadku uznania któregokolwiek z postanowień niniejszych OWH za nieważne, pozostałe postanowienia 
pozostają w mocy. 

7. Niniejsze OWH BEZ TRANSFORMÁTORY a.s. obowiązują w odniesieniu do stosunków prawnych, które są ich 
przedmiotem, od dnia 1 października 2025 r. 

 


